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Sis dokuments

Kopsavilkums — Sis dokuments .
Més pret Jlsu personas datiem izturamies loti nopietni! Sis dokuments paskaidro, kd més

varam apstradat Jasu personas datus. Sis dokuments var tikt grozits vai aktualizéts, tapéc
l0dzu, regulari parbaudiet, vai tas nav mainits.

So dokumentu Zentiva sniedz sava, savu meitasuznémumu un masas uznémumu (turpmak
teksta — “Zentiva”, “més”, “mas” un “masu”) varda, un tas ir paredzéts tam fiziskajam personam,
kas nav musu sabiedribas sastavdala, ar kuram mijiedarbojamies, tostarp klientiem, madsu
timekla vietnes viesiem, ka arT ar citiem muasu produktu vai pakalpojumu lietotajiem (visi kopa

“Jas”). Jeédzienu, kas izmantoti 8aja dokumenta, definicijas ir izskaidrotas zemak, (T) dala.

ST dokumenta vajadzibam Zentiva ir personas datu parzinis. Kontaktinformacija ir noradita
zemak, (S) dala.

Sis dokuments var tikt grozits vai aktualizéts, lai atainotu misu procediru, ko pielietojam datu
apstrades joma, grozijumus, eventuali attiecigo tiesibu aktu grozijumus. lesakam Jums 3So
dokumentu ripigi izlastt un regulari kontrolét So vietni, lai pamanttu jebkadus grozijumus, ko
meés varétu izdartt saskana ar §1 dokumenta nosacijumiem.

Personas datu vaksana

Kopsavilkums — personas datu vakSana

Personas datus varam vakt vai iegit tieSi no Jums (pieméram, ja JUs sazinaties ar misu
palidzibas dienestu un zvanu centru); masu attiecibu ar Jums ietvaros (pieméram, kaut ko
iegadajoties); publiskojot savus personas datus (pieméram, publiskojot tekstu par mums
socialajos tiklos); iegrieZoties misu timekla vietng; registréjoties kadas misu timekla vietnes,
produkta vai pakalpojumu izmanto$anai. Personas datus par Jums més varam iegut art no
treSajam personam (pieméram, no veselibas apriipes darbinieku kontaktinformacijas
datubazes).

Personas datu vaksana: Jusu personas datus varam vakt no $adiem avotiem:

e No JUsu sniegtajiem datiem: Més varam iegut JUsu personas datus, ja Jis mums tos
sniedzat (pieméram, ja sazinieties ar kddu no midsu zvanu centriem, més varam
apstradat personas datus, ko sniedzat masu operatoriem vai misu parstavjiem, ja tie Jus
apciemojosi; Iidzigi varam apstradat Jasu personas datus, ja uzdodat medicinisku
jautadjumu vai, ja sazinaties ar mums pa e-pastu vai cita veida).

e No datiem, ko sniedzat musu palidzibas dienestiem: Ja JUs sazinaties ar misu palidzibas
dienestu, sniedzot informaciju par medikamentu nevélamu ietekmi, més Sadus datus
apstradajam saskana ar masu juridiskaja saistibam (iesniedzam tos attiecigajai oficialajai
Eiropas datubazei, kas veltita medikamentu lietojumam) kopa ar attiecigo informaciju par
Jums ka pacientu, noradot vecumu, dzimsanas datumu, identifikacijas numuru, vecuma
grupu vai dzimumu.

e No datiem, ko sniegusi tre$§a persona: Més varam vakt vai iegut Jisu personas datus no
treSajam personam, ko tas nodod madsu riciba, jo Tpasi no veselibas apripes darbinieku
kontaktinformacijas maksas datubazem.

e Dati par attiecibam: Més varam vakt vai iegat Jisu personas datus parasto attiecibu ar
Jums ietvaros (pieméram, més Jums vai Jusu darba devéjam sniedzam produktus, vai
gadijum3, ja Jas vai JUsu darba devéjs piegadajat produktus vai pakalpojumus, un més
saglabajam Jasu personas datus, kas saistiti ar STim attiecibam).

e No Jusu publiskotajiem datiem: DaZos gadijumos més varam vakt vai iegdt Jisu
personas datus, kurus Jds acimredzami esat izlemis publiskot ar socidlo mediju
(pieméram, més varam vakt informaciju no Jasu profila (profiliem) socialajos medijos, ja
Jus tajos ievietojat publisku informaciju par mums) starpniecibu.




Dati no timekla vietnes: Més varam vakt vai iegit Jisu personas datus, ja JUus apmeklgjat
jebkuru misu timekla vietni vai izmantojat jebkadas funkcijas vai avotus, kas pieejami ar
timekla vietnes starpniecibu.

(C) Personas datu izveide

Kopsavilkums — personas datu izveide
Més varam izveidot personas datus par Jums (pieméram, ierakstus par Jasu mijiedarbibu ar

mums).

Meés tapat varam ari izveidot personas datus par Jums, piemé&ram, ierakstus par Jisu
mijiedarbibu ar mums un datus par Jisu iegades vésturi vai par Jusu vélmém.

(D) Personas datu kategorijas, ko varam apstradat

Kopsavilkums — personas datu kategorijas, ko varam apstradat

Més varam apstradat: Jasu identifikacijas datus (pieméram, vardu); demografiskos datus
(pieméram, Jasu vecumu); Jasu kontaktinformaciju (pieméram, Jisu adresi); ierakstus par
sniegto piekriSanu; datus par pirkumiem; maksajumu datus (pieméram, Jasu rékina adresi);
informaciju par medikamentu nevélamu ietekmi; Jasu veselibas apripes dokumentaciju;
informaciju par masu timekla vietni (pieméram, par to, kada veida ierici izmantojat); datus par
Jasu darba devéju (ja tas ir aktuali); informaciju par Jasu mijiedarbibu ar mdsu saturu vai
reklamu; jebkuru viedokli vai nostaju, ko mums sniegsiet.

Meés varam apstradat zemak minétos personas datus par Jums:

Datus par Jums: vardu (vardus); vélamo vardu; un fotografijas.

Demografiskos datus: dzimumu; dzim$anas datumu/vecumu; valsts piederibu; gimenes
stavokli; titulu; un vélamo valodu.

Kontaktinformaciju: korespondences adresi; piegades adresi; talruna numur; e-pasta
adresi; datus par personigajiem asistentiem, ja tas ir attiecinami; datus par tadam
lietotneém k& Messenger; datus par zinojumapmainu (atra teksta sazina); un datus par
socialajiem medijiem.

lerakstus par sniegto piekriS8anu: lerakstus par jebkadu piekriSanu, ko, iespéjams, esat
shiedzis, kopa ar datumu un laiku, piekriSanas snieg8anas veidu, ka ar1 jebkadu saistito
informaciju (pieméram, piekriSanas priekSmetu).

Maksajumu_informaciju: ierakstus par rékiniem; ierakstus par maksajumiem; rékinu
adresi; maksasSanas metodi; bankas konta numuru; konta Tpasnieka vardu; datus par
konta nodroSinajumu; BACS; SWIFT; IBAN; summu; maksajuma datumu; un ierakstus
par kontrolém.

Visparigo medicinisko informaciju: Informaciju par: Jasu slimibam, veselibas apripes
dokumentaciju, tostarp datus par Jusu svaru, augumu, asinsspiedienu un citiem
attiecigajiem datiem; ierakstus par medicinisko aprapi; par uzturu un dzives stilu;
alkohola, tabakas un atkaribu izraisoSo vielu lietoSanu.

lerakstus par medikamentu lietojumu: ierakstus par Jums paredzétajiem medikamentiem
un to iedarbibu; informaciju par medikamentiem, ko esat lietojis vai lietojat; informaciju
par veselibas apdrosinasanu.

Informaciju par profesiju un specializaciju: specializaciju, profesiju vai darbibas vietu un
veselibas apripes darbinieku vélmes.

Datus, kas attiecas uz reputaciju un finansialo situaciju: kapitala Iidzdalibas saiknes,
finanSu nosacijumus, parkapumus un sodamibu, piegadataju un pasatitaju bankas un
kontaktinformaciju.

Datus, kas saistiti ar miasu timekla vietni: ierices veidu; operétajsistemu;
parlukprogrammas veidu; parlikprogrammas iestatijumus; IP adresi; valodas
iestatijumus; pieslégSanas timekla vietnei datumu un laiku; lietotajvardu; paroli; datus par
dro3u pieteikSanos; datus par lietojumu; apkopoto statistisko informaciju.

Informaciju par darba devéju: Ja Jus mijiedarbojaties ar mums ka darbinieks, Jusu darba
devéja nosaukumu, adresi, Jisu darba devé&ja talruna numuru un e-pasta adresi
atbilstoda apjoma.




e Dati par saturu un reklamu: lerakstus par Jasu mijiedarbibu ar misu tie$saistes reklamam
un saturu, ierakstus par reklamu un saturu, kas Jums tika attélota, un jebkadu Jasu
iesp€jama mijiedarbibu ar $&du saturu vai reklamu (tostarp peles kustibu, peles
klikSkinasanu, jebkadas Jusu aizpilditas veidlapas (tostarp veidlapas, kas nebija pilniba
aizpildttas un nosatitas) un jebkadu mijiedarbibu ar skarienjutiga displeja starpniecibu.

e Viedokli un nostajas: Jebkadu viedokli un nostaju, ko mums nosutisiet péc savas izvéles
vai ko noradisiet publiskos tekstos socialo mediju platformas.

(E) Personas datu apstrades juridiskais pamats

Kopsavilkums — personas datu apstrades juridiskais pamats

Meés varam apstradat Jusu personas datus, ja: JUs iepriek$ esat devis savu neparprotamu
piekrisanu; apstrade ir nepiecieSama Iliguma starp mums un Jums vajadzibam; apstrade
pieprasita saskana ar attiecigo likumu; vai mums apstradei ir legitimas intereses.

Apstradajot personas datus saistiba ar Saja dokumentd minétajam vajadzibam, més atkariba
no apstakliem varam balstities uz kadu no zemak minétajiem juridiskajiem pamatiem:

e PiekriSana: Més varam apstradat Jasu personas datus, ja esat iepriek§ devis
neparprotamu piekriSanu apstradei (Sis juridiskais pamats tiek izmantots tikai saistiba ar
apstradasanu, kas ir pilnigi brivpratiga, to neizmanto apstradei, kas ir vajadziga vai
obligata jebkura zina);

e |liguma izpilde: Més varam apstradat Jasu personas datus, ja apstrade ir vajadziga
saistiba ar jebkadu ligumu, kuru Jas varétu noslégt ar mums; uz 87 juridiska pamata més
balstdmies, pieméram, gadijuma, kad Jums piegadajam preces, vai gadijuma, ja esam
ar Jums sarakstijusies saistiba ar misu ligumiem;

e Atbilstiba attiecigajiem tiesibu aktiem: Més varam apstradat Jasu personas datus, ja
apstradi pieprasa attiecigie tiesibu akti; mums var bit pienakums, pieméram, saglabat
informaciju par medikamenta nevélamu ietekmi, turklat $ada gadijuma més saglabajam
informaciju par visu medikamentu nevélamo ietekmi, par kuriem Jtas muas informéjat ar
muasu zvanu servisa starpniecibu vai citadi; vai

e |editimas intereses: Més varam apstradat Jasu personas datus, ja mums apstradei ir
legitimas intereses. Katra gadijuma més censamies nodrosinat zemak minéto:
o apstrade atbilst likumam, ir atbilstoSa un tiek veikta saskana ar 8T dokumenta
nosacijumiem;
o mums ir legitimas darijumu intereses apstrades veik$anai; un
o nepastav lielaka iespg&jamiba, ka apstrades rezultata varétu tikt negativi
ietekmeétas Jusu intereses, pamattiesibas un brivibas.

(F) Sensitivi personas dati

Kopsavilkums — sensitivi personas dati

Meés necenSamies ne vakt, ne citadi apstradat sensitivus Jusu datus. Ja mums jaapstrada
sensitivi Jusu dati, pieméram, Jusu veselibas apripes dokumentacija vai informacija par
medikamenta nevélamo ietekmi uz Jlsu veselibu, més tos apstradajam tikai legitimas
interesés, turklat més to daram saskana ar attiecigajiem tiesibu aktiem.

Meés necenSamies ne vakt, ne citadi apstradat sensitivus JUsu datus parasto darfjumu ietvaros.
Ja kadu iemeslu dé| ir nepiecieSams apstradat sensitivus Jusu datus, més balstamies uz kadu
no zemak minétajiem juridiskajiem pamatiem:

e Atbilstiba attiecigajiem tiesibu aktiem: Més varam apstradat sensitivus Jusu datus, ja
apstradi pieprasa vai atlauj attiecigie tiesibu akti (pieméram, mums jaapstrada dati par
medikamenta nevélamu ietekmi);

e Vajadziba medicinisku iemeslu dél: Més varam apstradat sensitivus Jasu datus, ja tas
nepiecieSams veselibas apripes sniegdanai vai veselibas apripes sistémas vadibai, vai
gadijuma, ja nepiecieSams nodroSinat augstu zalu droSuma standartu (piemé&ram,
informaciju par medikamenta nevélamu ietekmi, var apstradat, lai noskaidrotu, vai tas
nekaités citiem pacientiem);




e Vajadziba zinatnes mérkiem: Més varam apstradat sensitivus Jisu datus, ja tas
nepiecieSams zinatnes mérkiem (pieméram, jaunu, dro$aku un labaku zalu izstradei); vai

e Piekri8ana: Més varam apstradat sensitivus Jasu datus, ja més saskana ar attiecigajiem
tiestbu aktiem esam sanémusi neparprotamu piekriSanu sensitivu Jisu datu apstradei
(Sis juridiskais pamats tiek izmantots tikai saistibd ar apstrddasanu, kas ir pilnigi
brivpratiga, — to neizmanto apstradei, kas ir vajadziga vai obligata jebkura zina);

Ja Jis mums sniegsiet jebkura cita subjekta sensitivus datus, Jums janodro8ina, lai tie no Jasu
puses tiktu sniegti saskana ar likumu, ka arT janodrosina tas, lai saistiba ar §adu sensitivu Jasu
datu apstradi, varétu balstities uz kadu no iepriekSminétajiem juridiskajiem pamatiem.

(G) Meérki, kuriem varam apstradat Jusu personas datus

Kopsavilkums — mérki, kuriem varam apstradat Jisu personas datus

Més varam apstradat Jisu personas datus Sadiem mérkiem: produktu un pakalpojumu
sniegSanai Jums; lai tos iesniegtu Eiropas datubazei par medikamenta nevélamo ietekmi;
atbilstoSi attiecigajiem tiesibu aktiem; lai uzlabotu mdsu produktus un pakalpojumus; lai
nodrosinatu masu klientu droSibu; masu timekla vietnes vajadzibam; sazinai ar Jums; masu
IT sisttmu administracijai; finanSu vadibai; aptauju veikS§8anai; mdsu telpu un sistému
droSibas nodroSinasanai; izmekléSanas veikSanai péc vajadzibas; mdsu timekla vietnes
uzlabo$anai.

Més varam apstradat Jasu personas datus zemak noraditajam vajadzibam vai saskana ar
attiecigajiem tiesibu aktiem:

e Produktu un pakalpojumu sniegSana: Muasu produktu, pakalpojumu vai timekla vietnes
sniegSanai; produktu un pakalpojumu sniegSanai péc pieprasijuma; reklampriekSmetu
sniegSanai péc pieprasijuma; un sazinai ar Jums par 3adiem produktiem un
pakalpojumiem. Minétais var ietvert, pieméram, Jisu datu apstradi ar mérki nosutit preci,
ko esat iegadajies, lai més Jums varétu nosatit rékinu utt.

e |nformacijas par nevélamu ietekmi sniegSana: Mums ir piendakums iesniegt Jisu
personas datus Eiropas datubazei, ja Jus pazinojat par medikamenta nevélamu ietekmi.
Ja Jus pazinojat mums savu kontaktinformaciju, més sniegsim arT $os datus ar vélakai
nepiecieSamibai.

e Atbilstiba likumiem un tiesibu aktiem: Daudzo juridisko pienakumu, kas uz mums
attiecas, pildiSana, pieméram, mdsu zalu kontrindikaciju véroSana; Jusu veselibas
apripes dokumentacijas veSana minétajam reguléSanas vajadzibam; dotas
dokumentacijas izmantoSana pilnvaroto iestdzu veiktas izmekléSanas gadijuma, citas
mijiedarbibas ar valsts parvaldes iestadem ietvaros.

e Sadarbibas padzilindSana ar veselibas apripes darbiniekiem: Més apstradajam
personas datus, ko mums sniedz veselibas apripes darbinieki, lai més varétu novertét,
kada veida medikamenti mums batu japiedava, 1pasu atlaizu, programmu sagatavoSanas
utt. ietvaros. Més apstradajam arT personas datus, kurus mums sniedz veselibas apripes
darbinieki, lai més ar tiem padzilinatu sadarbibu, pieméram, ieligumu uz dazam muasu
konferencém, ekspertu paneliem veida utt.

e Bioekvivalences pétijumu veik§ana: Més varam apstradat Jlsu personas datus, veicot
bioekvivalences pétijumus kopa ar organizacijam, kas nodarbojas ar klinisko izpéti un ar
fgumpétijumiem.

e Par madsu klientiem sniegto pakalpojumu uzlaboSanu: Més varam izmantot Jasu
personas datus masu pakalpojumu uzlaboSanai; lai més varétu piedavat atbilstoSakas
preces; lai més varétu iesniegt labakus piedavajumus.

e Par pakalpojumu snieg8anu klientiem: Lai més Jums sniegtu vislabakos pakalpojumus;
lai més Jums palidzétu risinat jebkadas problémas; lai ieteiktu misu pakalpojumus un
preces.

e | ai apstiprinadtu Jisu piemérotibu: Ja kads no misu produktiem vai saturs ir paredzéts
tikai noteiktai mdsu klientu grupai (pieméram, veselibas apripes darbiniekiem), mums
jaapstrada Jusu personas dati, lai noskaidrotu, vai Sie produkti vai saturs ir paredzéts
Jums.




e Atbilstibas kontrole: Masu reguléSanas pienakumu pildisana atbilstibas jom3, tostarp
‘Know Your Client’ veida parbaude; apstiprinajums un Jasu identitdtes parbaude (ari
izmantojot kreditnovértéSanas agentlras); un skrinings, nemot véra jebkadu sankciju
sarakstus, ko ved valsts un/vai citi kriminalprocesa virzitdji, ka art nemot véra citus
juridiskos ierobezojumus.

e Mdisu timekla vietne: Masu timekla vietnes uzturéSana un administracija; satura
sniegSana, reklamu un citas informacijas attéloSana Jums; sazina un mijiedarbiba ar
Jums ar masu timekla vietnes starpniecibu; un Jasu informé&8ana par izmainam jebkura
musu timek|a vietné, misu produktos vai misu pakalpojumos.

e Sazina: Sazina ar Jums ar jebkadu Itdzeklu palidzibu (arT ar e-pasta, talruna, Tszinu,
socialo mediju un pasta starpniecibu vai personigi), nosatot zinas un citu informéaciju, kas
JUs varétu interesét, ar to, ka visi $adi pazinojumi jasniedz saskana ar attiecigajiem
tiestbu aktiem; Jdsu kontaktinformacijas uzturéSana un aktualizéSana péc
nepiecieSamibas; un Jilsu iepriekS€jas, brivpratigas piekriSsanas iegliSana péc
vajadzibas.

e Sazina un IT darbiba: Mdsu komunikaciju sisttmu administracija; droSibas IT sistému
ekspluatacija; IT droSuma kontrole.

e Vesellbas aizsardziba un droSiba: Veselibas aizsardzibas un dro8ibas, ka art ierakstu
vesanas novértéSana; un nodroSinasana atbilstoSi attiecigajiem tiestbu aktiem.

¢ Finan8u vadiba: PardoSana; finanses; uznémuma auditi; un pardevéju vadiba.

e Aptaujas: Jasu iesaistiSana ar mérki iegat Jasu viedokli par mdsu produktiem un
pakalpojumiem.

e NodroSinaSana: Misu telpu fiziska nodroSinaSana (tostarp apmekléjumu uzskaite misu
telpas; un videonovéroSanas kameru sistémas ieraksti); un elektroniskd nodrosinasana
(tostarp ieraksti par pieteikSanas vésturi un dati par piekluvi).

e Pétnieciba: Noteikumu parkapumu un noziedzibas atklaSana, izmekléSana un profilakse
saskana ar attiecigajiem tiesibu aktiem.

e Tiesvediba vai administrativais process: Likumisko tiesibu pieradiSana, izpilde un
aizstaviba.

e Masu timekla vietnes un produktu uzlaboSana: Problému, kas saistitas ar masu timekla

vietni vai ar masu produktiem, identifikacija; masu timekla vietnes vai misu produktu
uzlabojumu planosana; un jaunas timekla vietnes vai produktu izstrade.

(H) Personas datu sniegSana treSajam personam

Kopsavilkums — personas datu sniegSana treSajam personam

Jusu personas datus varam sniegt: tiesas un administrativajam iestadem; masu aréjam datu
parzinim un masu parzina apakspiegadatajiem; jebkurai personai péc vajadzibas saistiba ar
tiesas vai administrativo procesu; jebkurai personai péc vajadzibas noziedzigu nodarijjumu
izmekléSanai, atklaSanai vai profilaksei; jebkuram misu uznémuma parnéméjam; un
jebkadiem aréjiem spraudnu vai masu timekla vietnes satura sniedzéjiem un reklamdevéjiem.

Més varam sniegt personas datus citiem subjektiem Zentiva grupas ietvaros, gan legitimas
komercdarbibas vajadzibam (tostarp midsu timekla vietnes darbibai un produktu un
pakalpojumu sniegSanai Jums), gan saskana ar attiecigajiem tiesibu aktiem. Pilnigs to subjektu
saraksts Zentiva grupas ietvaros, kam eventuali var bat piekluve personas datiem, ir uzskaitits
zemak, (S) sadala. Papildus tam personas datus varam sniegt:

e Jums, eventuali Jusu ieceltajiem parstavjiem;

e tiesas un administrativajam iestdadem péc pieprasijuma, pamatojoties uz likumisku
pienakumu vai attiecigas iestades rikojumu, vai ar informacijas pazinoSanas mérki, vai
pastavot aizdomam par attieciga likuma vai instrukcijas parkapumu;

® musu aréjam datu parzinim, kurs Sobrid ir ,Genpact International Inc.”, 40 Old Ridgebury
Road, Third Floor, Danbury, CT 06810, Amerikas Savienotas Valstis, un kur$ uzdod
apstradat datus saviem apakSpiegadatajiem, turklat dazi no tiem var darboties arpus
EEZ, pieméram, ASV vai Indija: Papildinformacijai par sabiedribu ,,Genpact International
Inc.” un tas apakSpiegadatajiem skat. [http://www.genpact.com/about-us/privacy];



(1

e gramatvedibas ekspertiem, auditoriem, juristiem, citiem aréjiem sabiedribas “Zentiva”

specialajiem konsultantiem, kam ir Illguma noteikts informacijas nokluséSanas
pienakums;
e citiem argjiem parziniem (pieméram, maksajumu pakalpojumu sniedzé&jiem;

parvadatajiem; utt.), kas darbojas jebkura vieta pasaulé, ievérojot zemak, (H) dala
minétas prasibas;

e jebkurai pilnvarotai personai, kriminalprocesa virzitdjam vai tiesai tada apjoma, kas
nepiecieSams likumisko tiesibu pieradisanai, izpildei vai aizstavibai;

® jebkurai pilnvarotai personai noziedzigo nodarijumu profilakses,
atklaSanas un vajasanas vai soda izpildes mérkiem;

® jebkuram aréjam ieguvéjam (ieguvéjiem) gadijuma, ja vE€lamies savu uznémumu vai
TpaSumu (pilntba vai ta dalu) pardot vai nodot (k& arT reorganizacijas, darbibas
izbeigSanas vai likvidéSanas gadijuma); un

e jebkuram attiecigam aréjam pakalpojumu sniedzé&jam, kur masu timekla vietne izmanto
aréjo reklamu, spraudnus vai saturu. Ja izvélaties mijiedarbibu ar jebkadu $adu reklamu,
spraudni vai saturu, Jisu personas dati tiks koplietoti ar attiecigo aréjo pakalpojumu
sniedzéju. lesakam Jums iepazities ar dotas treSas personas noteikumiem datu
aizsardzibas joma, pirms uzsakat mijiedarbibu ar ta reklamu, spraudniem vai saturu.

izmekléSanas,

Ja angazejat aréjo parzini savu personas datu apstradei, uz doto parzini attiecas ligumsaistibas:
(i) Apstradat personas datus tikai saskana ar masu iepriek3&jiem rakstiskiem noradijumiem; un
(ii) veikt pasdkumus, lai aizsargatu personas datu konfidencialitati un droSibu; kopa ar jebkadam
citam prasibam saskana ar attiecigajiem tiesibu aktiem.

ProfileSana

Kopsavilkums — profiléeSana
Jisu personas datu apstrade var ieklaut automatizétu [émumu pienemsSanu, tostarp
profiléSanu.

Jusu personas datu apstrade var ieklaut automatizétu Iemumu pienemsanu, tostarp profiléSanu,
kas tiek veikta Sadiem mérkiem:

ProfileSanas ProfileSanas darbibas iemesli Sekas Jums

darbiba

Veselibas Més analizéjam savu mijiedarbtbu ar Ja JUs esat veselibas aprupes

apripes veselibas apripes darbiniekiem, lai darbinieks, tas var ietekmét

darbinieku varétu ar tiem sazinaties par cenas, ko més Jums

profilédana visatbilstigakajiem produktiem, un lai piedavajam, un ietekmét Jums
varétu sniegt piedavajumu, kas vinam paredzéta piedavajuma saturu.
batu visizdevigakie.

Pielagotas Més analizéjam savu klientu pirkS§anas Ja Jis esat tieSs misu klients,

atlaides aktivitates un intereses. ST informacija profiléSanas darbiba var

tiek analizéta, lai identificétu
vispiemérotakas reklamas akcijas un
atlaides, ko piedavajam saviem
klientiem.

nozimét to, ka JUs sanemsiet
atlaides, kas nav pieejamas
citam personam, savukart citas
personas sanems atlaides, kas
nav pieejamas Jums.




()

(K)

(L)

Personas datu nositiSana uz arzemém

Kopsavilkums — personas datu nosutiSana uz arzemem
Mes Jusu personas datus varam nosutit sanéméjam citas valstis. Ja més nosutam personas

datus no EEZ sanémé&jam arpus EEZ, kas nav atbilstoSa jurisdikcija, més to daram,
pamatojoties uz standarta liguma pielikumiem.

Nemot véra miusu uznémeéjdarbibas starptautisko raksturu, var gadities, ka mums saistiba ar
Sajad dokumenta minétajiem mérkiem janosata JUsu personas dati citiem Zentiva grupas
subjektiem, ka arT tre$ajam personam, ka noradits ieprieks (H) dala (Tpasi sabiedribai
“Genpact”, misu datu apstradatajam). ST iemesla dé| més varam nositit Jisu personas datus
uz arzeméem, kam salidzinajuma ar valsti, kura atrodaties, var bat citadi normativie akti un
prasibas datu aizsardzibai. Parasti runa ir par datu nosatisanu uz ASV vai Indiju.

Ja més nositdm personas datus no EEZ sanéméjam, kas atrodas arpus EEZ, un kas nav
atbilstosa jurisdikcija, més to daram, pamatojoties uz standarta Iiguma pielikumiem. Masu
standarta lilgumu pielikumus varat pieprastt — skat. kontaktinformaciju (S) dala zemak.

Informéjam, ka, nositot jebkadus personas datus tieSi kadam Zentiva subjektam arpus EEZ,
meés neuznemamies atbildibu par attiecigo Jusu personas datu nosatidanu. Tomér més
apstradasim Jasu personas datus no to sanem$anas briza un saskana ar ST dokumenta
noteikumiem.

Datu nodrosinasana

Kopsavilkums — datu nodrosinasana
Meées esam veiku8i piemérotus tehniskos un organizatoriskos pasakumus Jusu personas datu
aizsardzibai. Partpéjieties par to, lai visi personas dati, ko mums satat, tiktu satiti droSa veida.

Més esam veikuSi piemérotus tehniskos un organizatoriskos pasdkumus Jasu personas datu
aizsardzibai pret nejauSu vai nelikumigu iznicinaSanu, nozaudéSanu, groziSanu, nelikumigu
nodoSanu, nelikumigu piekluvi vai pret nelikumigam apstrades formam saskana ar attiecigajiem
tiesibu aktiem.

Nemot véra to, ka Internets ir atklata sistéma, informacijas nositiSana ar Interneta starpniecibu
nav pilnigi droSa. Kaut arT més esam veikusi visus atbilstoSos pasakumus, lai aizsargatu Jusu
personas datus, més nevaram nodrosinat Jisu datu, ko mums satat ar Interneta starpniecibu,
dro8ibu — ikvienu $adu nosatisanu Jus veicat, pasi uznemoties risku, turklat Jums ir pienakums
nodroSinat, lai visi personas dati, ko mums satat, tiktu satiti drosa veida.

Datu pareiziba

Kopsavilkums — datu pareiziba

Mes veicam visus atbilstoSos pasakumus, nodroSinot to, lai JUsu personas dati batu pareizi
un aktuali, un lai tie tiktu dzésti vai laboti, ja més atklatu, ka tie nav pareizi. Informé&jiet mas,
I0dzu, ja mUsu turéjuma esosie Jisu personas dati nav pareizi vai nav aktuali.

Més veicam visus atbilstoSos pasakumus, lai:
e Jlsu personas dati, kurus apstradajam, batu pareizi, un nepiecieSamibas gadijuma art
aktualizeti; un
® jebkuri JUsu personas dati, ko apstradajam un kas nav pareizi (nemot véra apstrades
mérki), tiktu nekavéjoties dzésti vai laboti.

Més varam Juas lugt apstiprinat Jusu personas datu pareizibu. JUs vienmér varat ar mums
sazinaties ar lugumu labot vai dzést nepareizos personas datus. Detalizétai informacijai skat.
dalu, kas apskata Jasu likumiskas tiesibas.



(M) Datu minimizéSana

Kopsavilkums — datu minimizéSana
Meés veicam visus atbilstoSos pasakumus, lai ierobezotu misu apstradato Jisu personas

datu apjomu Iidz nepiecieSamajam apjomam.

Meés veicam visus atbilstoSos pasakumus, lai JUsu personas dati, ko més apstradajam, tiktu
ierobezoti I1dz personas datiem, kas tiek pamatoti pieprasiti saistiba ar $aja dokumenta
minétajiem meérkiem.

(N) Datu glabasana

Kopsavilkums — datu glabasana
Més veicam visus atbilstoSos pasakumus, lai JUis personas dati tiktu glabati tikai tik ilgi, cik
nepiecieSams saistiba ar kadu likumisku mérki.

Més veicam visus atbilstoSos pasakumus, lai Jisu personas dati, ko més apstradajam, tiktu
ierobezoti I1dz personas datiem, kas tiek pamatoti pieprasiti saistiba ar $aja dokumenta
minétajiem mérkiem. JUsu personas datu uzglabaSanas laiks ir atkarigs no Siem kritérijiem:

(1) mes uzglabasim Jusu personas datu kopijas tada forma, kas laus tos identificét tik
ilgi, kamér:

(a)

més ar Jums uzturésim akfivas attiecibas (pieméram, pasdtot pie mums
preces; sniedzot Jums pakalpojumus, uzturot ar Jums ilglaicigas aktivas
attiecibas); vai

(b)

mums saskana ar likumu bids pienakums uzglabat Jasu personas datus
(pieméram, par medikamentu nevélamu ietekmi, JUsu veselibas apripes
datus vai citus ierakstus); vai

(©)

Jasu personas dati bis nepiecieSami likumiskiem mérkiem saskana ar So
dokumentu (pieméram, ja Jus sazinaties ar misu palidzibas pakalpojumiem
un mums ir pamatotas intereses apstradat attiecigos datus, lai més varétu
Jums sniegt vispiemérotako palidzibu un varétu uzlabot masu produktus un
pakalpojumus),

plus:

(2) laika:

@)

kad rit attiecigie noilguma termini (t.i., jebkur$ laika posms, kura jebkura
persona var pret mums pieteikt juridiskas tiesibas saistiba ar Jusu personas
datiem, vai jebkura institlcija var uzsakt administrativu vai citu procesu, kam
Julsu personas dati varétu bat atbilstigi); un

(b)

kad rit ndkamie divi (2) ménesi péc 8ada noilguma termina beigam (lai
gadijuma, ja kada persona pieteiktu juridiskas tiesibas, mums bdatu
pietiekami daudz laika, lai identificeétu tos personas datus, uz kuriem
prasijums attiecas, vai gadijuma, ja kada institlcija uzsaktu procesu, misu
turéjuma vél bitu attiecigd dokumentacija),

un:

(3) més varétu turpinat apstradat Jasu personas datus tik ilgu laiku posmu, kas
nepiecieSams, ja tiktu pieteiktas jebkadas atbilstigas juridiskas tiesibas vai izmantota
cita juridiska procedira.

(&) un (b) punkta noradrttaja laika posma més ierobeZosim Jusu personas datu apstradi, veicot
tikai to glabasanu un $adu datu turpinatu nodrosinasanu, iznemot gadijumus, kad nepiecieSams
tos izvértét saistiba ar jebkadam juridiskam tiesibam vai saistibam saskana ar attiecigajiem

tiestbu aktiem.

Tikko ka bis beigusies (1), (2) un (3) punkta noraditie termini, katrs noraditaja apjoma, més:



e pastavigi izdzésisim vai iznicinasim attiecigos personas datus; vai
e padarisim attiecigos personas datus anonimus.

(O) Jasu likumiskas tiesibas

Kopsavilkums — Jusu likumiskas tiesibas

Saskana ar attiecigajiem tiesibu aktiem Jums var bit virkne tiestbu, ja runa ir par Jasu
personas datu apstradi, tostarp: tiesibas nesniegt mums savus personas datus; tiesibas uz
piekluvi Jisu personas datiem; tiesibas pieprastt neprecizitasu labosanu; tiesibas pieprasit
savu personas datu dzéSanu vai ierobezosanu; tiesibas celt iebildumus pret Jlsu personas
datu apstradi; tiestbas atlaut savus personas datus attiecigaja apjoma nodot citam parzinim;
un tiestbas iesniegt sidzibu Personas datu aizsardzibas iestadei par savu personas datu
apstradi. Pirms $o tiesibu Tsteno$anas més varam parbaudit JUsu personas identitati.

Jums saskana ar attiecigajiem tiestbu aktiem var bat virkne tiestbu, ja runa ir par Jisu personas
datu apstradi, tostarp:

e tiesibas nesniegt mums savus personas datus (informé&am tomér, ka més, iesp&jams,
nevarésim nodro8inat, Jums visas priekSrocibas, kas saistitas ar madsu timekla vietni,
masu produktiem vai msu pakalpojumiem, gadijuma, ja izlemsiet mums savus datus
nesniegt — pieméram, més bez nepiecieSamajiem datiem nevarésim sagatavot Jasu
pasatijumus);

o tiesibas pieprasit piekluvi saviem personas datiem vai tiesibas pieprasit to kopijas kopa
ar informaciju par attiecigo personas datu raksturu, apstradi un pazinoSanu;

e tiesibas pieprasit jebkadu neprecizitasu laboSanu Jisu attiecigajos personas datos;

e tiesibas pamatotu iemeslu dél pieprasit:
o dzést Jisu attiecigos personas datus; vai
o ierobezot JUsu attiecigo personas datu apstradi;

e tiesibas pamatotu iemeslu dél celt iebildumus pret JUsu attiecigo personas datu apstradi
no misu puses vai misu varda, galvenokart tiesas tirgvedibas gadijuma;

e tiesibas laut savus attiecigos personas datus nodot citam parzinim, turklat iesp&jamaja
apjoma strukturéta, parasti izmantota un masinlasama formata;

® ja meés apstradajam Jisu personas datus saskana ar Jasu piekriSanu, tiesibas atsaukt
savu piekriSanu (ar to, ka piekriSanas atsaukSana neskars jebkadas apstrades, kas tika
veikta pirms dienas, kad més sanémam pazinojumu par piekriS8anas atsaukSanu,
likumibu, un netraucés Jusu personas datu apstradi saskana ar citu pieejamu tiesibu
aktu); un

e tiesibas iesniegt sidzibu Datu aizsardzibas iestadei par attiecigo JUsu personas datu
apstradi (Tpa8i Datu aizsardzibas iestadei ES dalibvalsti, kur stradajat, respektivi, kura
noticis iesp&jamais parkapums).

Ar minéto netiek aizskartas Jasu likumiskas tiesibas.

Ja vélaties Tstenot kadu no 8im tiestbam, vai arT Jums radusies jautdjumi par STm tiesibam vai
citiem ST dokumenta noteikumiem, vai par Jisu personas datu apstradi, IGdzu, sazinieties ar
mums, izmantojot zemak, (S) dala noradito kontaktinformaciju, informéjam, ka:

pirms $So tiesibu TstenoSanas més varam parbaudit Jisu personas identitati;
tad, ja JUsu pieprasijuma gadijuma ir nepiecieSams noskaidrot citus faktus (pieméram,
noteikt, vai jebkura apstrade ir pretruna ar attiecigajiem tiesibu aktiem), més pirms
[@muma par turpmako ricibu attieciga termina izskatisim Jisu iesniegumu; un

® ja apstrade no musu puses ir balstita uz misu likumiskajiem pienakumiem, ir iesp&jams,
kas nevarésim apmierinat Jlsu pieprasijumu.

(P) Sikdatnes un lidzigas tehnologijas

Kopsavilkums — sikdatnes un lidzigas tehnologijas
Mes varam apstradat Jusu personas datus, izvietojot vai nolasot sikdatnes un lidzigas
tehnologijas.




Ja Jus parlikojat kadu timekla vietni, mé&s varam novietot Jusu iericé sikdatnes (nelielu datu
failu), vai arT dala stkdatnu jau tur ir novietotas, vienmér ar Jusu piekrianu, ja tas saskana ar
tiestbu aktu ir nepiecieSams. Més izmantojam sikdatnes, lai fiksétu informaciju par Jasu ierici,
parlikprogrammu un dazos gadijumos ari vélmes un parliko3anas paradumus. Tas var ietvert
apmeklétaju iedarbibas ar misu timekla vietni analizi, lai més varétu uzlabot Jasu pieredzi,
sniegt Jums atbilsto$aku saturu un piedavat Jums atbilstoSakas preces.

Més varam apstradat Jisu personas datus ar sikdatnu un tamlidzigu tehnologiju.

(Q) LietoSanas nosacijumi

Kopsavilkums — lietoSanas nosacijumi
Visas misu timekla vietnes izmanto$anu regulé www.zentiva.lv/gdpr

Visas masu timekla vietnes, misu produktu vai misu pakalpojumu izmantoSanu regulé
www.zentiva.lv/gdpr. lesakam regulari parbaudit lietoSanas nosacijumus, lai pamanitu
iespéjamos grozijumus, ko més varétu izdarit.

(R) Tiesa tirgvediba

(S)

Kopsavilkums — tieSa tirgvediba

Més varam apstradat Jasu personas datus, lai sazinatos ar Jums, sniedzot informaciju par
produktiem un pakalpojumiem, kas Jis varétu interesét. JUs jebkura bridr varat izrakstities
bez maksas.

Mes varam apstradat JUsu personas datus, lai sazinatos ar Jums pa e-pastu, pa talruni,
reklamas pazinojumu vai citu pazinojumu veida, un sniegtu Jums informaciju par produktiem un
pakalpojumiem, kas JUs varétu interesét. Ja més sniedzam Jums produktus vai pakalpojumus,
més varam nosutit Jums informaciju par saviem produktiem un pakalpojumiem, sagaidamajiem
reklamas pasakumiem, ka art informaciju, kura varétu Jus interesét, izmantojot JUsu sniegto
kontaktinformaciju, un vienmér saskana ar tiesibu aktiem.

Jus vienmeér varat izrakstities no masu reklamas e-pasta adreSu saraksta — pietiek uzklikSkinat
uz saites unsubscribe (izrakstities), kas ir jebkura misu nositita reklamas e-pasta sastavdala.
Tikko ka Jus izrakstisieties, més Jums vairs nesutisim reklamas e-pasta zinojumus, tacu més
varam art turpmak ar Jums sazinaties apjoma, kas nepiecieSamas jebkadu Jasu pieprasito
produktu vai pakalpojumu vajadzibam.

Kontaktinformacija

Kopsavilkums — kontaktinformacija
Jus varat ar mums sazinaties, sutot véstuli, ka arT pa talruni vai e-pastu.

Ar iesp&jamam piezimém, jautajumiem vai Saubam par $aja dokumenta ietverto informaciju un
jebkadiem citiem jautajumiem par personas datu apstradi, ko veicam més pasi vai uzdodam tos
veikt, griezieties pie mums:

Michal Merta, MBA, MSc., LL.M (Data Protection Officer)
dpo@zentiva.com
[1: +420 234 363 666

Kopiga PD parzina nosaukums un adrese red. Nr.

Zentiva Group, a.s, U Kabelovny 130, Praha, Czech Republic 28446640
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Zentiva, k.s., U Kabelovny 130, Praha, Czech Republic 49240030
Zentiva GmbH, Leonard Bernstein Strasse 10, Wien, Austria FN 129221G
Zentiva Bulgaria Branch, 53-55 Gen. Totleben blvd.Sofia; Bulgaria 205052992
Zentiva Group a.s Eesti Filiaal, Tartu mnt 13, Tallinn, Estonia 14455359
Zentiva France, 35 rue du Val de Marne, Paris RCS 407710474
Zentiva Pharma GmbH, 50 Briiningstrasse, Frankfurt am Main, HRB 95544
Germany

Winthrop Arzneimittel GmbH, 50 Briningstrasse, Frankfurt am Main, HRB 99575
Germany

Zentiva HU Kft, To utca 1-5 1045 Budapest — Hungary 0109876879
Zentiva s.r.l, Viale Bodio n° 37/B, 20158 Milano — Italia 3510 94
Zentiva Group a.s Filiale Latvija, Gertrudes Street 10/12, Central 40203133064
District, Riga, LV-1010 Latvia

Zentiva Group a.s Lietuvos Filialas, Jogailos Street 9; Vilnius, 304802584
Lithuania

Zentiva Polska Sp. z.0.0 (newco renamed), North Gate Buildings, 17 0000691403
Ul Bonifraterska 17, 00-203, Warszawa, Poland

Zentiva Portugal, Lda, Miraflores Premium | Alameda Fernao Lopes, 503103551
16 A - 8° piso A, 1495-190 Algés, Portugal

Zentiva S.A, Theodor Pallady street, 50 District 3, Bucharest 336206
Romania

Limited Liability company Zentiva Farma, Tserskaya Street 22, 125009 | 1047796006587
Moscow — Russia

Zentiva International a.s, Einsteinova 24, Bratislava, Slovakia 35687355
Zentiva, a.s, Einsteinova 24, Bratislava, Slovakia 31411771
Helvepharm AG, Walzmihlestrasse 60, Frauenfeld Switzerland 105859562
Winthrop Pharmaceuticals UK Limited, One Onslow Street, Guildford, | 02158996

Surrey, GU1 4YS, UK
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(T) Definicijas

“Atbilstosa jurisdikcija” nozimé jurisdikciju, ko Eiropas Komisija ir formali apziméjusi
par jurisdikciju, kas sniedz adekvatu personas datu aizsardzibas limeni.

“Stkdatne” ir mazs fails, kas tiek ievietots Jlsu iericé, apciemojot kadu timekla vietni
(tostarp armT masu timekla vietni). Atsauce uz “Sikdatni” 8aja dokumenta ietver tadas
analogiskas tehnologijas ka, pieméram, web beacon un clear GIF.

“Parzinis” ir subjekts, kas izlemj, ka un kapéc tiks apstradati personas dati. Daudzas
jurisdikcijas parzinis nes primaro atbildibu par attiecigo datu aizsardzibas normativo aktu
ievérosSanu.

‘Datu aizsardzibas iestade” ir neatkariga valsts institlcija, kurai ar likumu uzdots
uzraudzit tiesibu aktus datu aizsardzibas joma.

“EEZ” ir Eiropas Ekonomikas zona.

“Veselibas aprupes darbinieks” ir persona, kas strada veselibas apripes joma,
medicinas un ar to saistitajas nozarés. Tas var bat, piemé&ram, arsts, slimnicas darbinieks
vai farmaceits.

“Personas dati” ir jebkura informacija, kas attiecas uz identificétu vai identificéjamu
fizisku personu, kuru var tiesi vai netieSi identificét, jo TpaSi atsaucoties uz identifikatoru,
pieméram, minétas personas vardu, uzvardu, identifikacijas numuru, atrasanas vietas
datiem, tieSsaistes identifikatoru vai vienu vai vairdkiem minétajai fiziskajai personai
raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genétiskas, garigds, ekonomiskas, kultlras vai
socialas identitates faktoriem.

“Apstradat’, “Apstrade” vai “Apstradats” ir jebkura ar personas datiem veikta darbiba,
ko veic ar vai bez automatizétiem Iidzekliem, pieméram, vakSana, registracija,
organizé8ana, strukturéSana, glabaana, pielagoSana vai parveidoSana, atguSana,
aplikoSana, izmantoSana, izpauSana, nosutot, izplatot vai citadi darot tos pieejamus,
saskano$ana vai kombinéSana, ierobezoSana, dzéSana vai iznicindSana.

“‘Apstradatajs” ir jebkura persona vai subjekts, kas apstrada personas datus parzina
varda (iznemot parzina darbiniekus).

“ProfileSana” ir jebkura veida automatizéta personas datu apstrade, kas izpauzas ka
personas datu izmantoSana nollka izvértet konkrétus ar fizisku personu saistitus
personiskus aspektus, jo Tpasi analizét vai prognozét aspektus saistiba ar minétas
fiziskas personas sniegumu darba, ekonomisko situaciju, veselibu, personigam vélmém,
interesém, uzticamibu, uzvedibu, atrasanas vietu vai parvietoSanos.

“Attiecigie personas dati” ir personas dati, saistiba ar kuriem més darbojamies ka
parzinis.

“Sensitivi personas dati” ir personas dati, kas nordda uz rases vai etnisko izcelsmi,
politiskajiem uzskatiem, ticibu vai filozofisko parliecibu vai daltbu arodbiedribas, fizisko
vai garigo veselibu, patieso vai iedomato seksualo dzivi vai sodamibu kriminallietas un
noziedzigajiem nodartjumiem, personas kodu vai jebkuru citu informaciju, kas saskana
ar attiecigajiem tiesibu aktiem ir uzskatami par sensitiviem.

‘Liguma standartklauzulas” ir nosutiS8anas paraugnoteikumi, ko pienémusi Eiropas
Komisija vai ko pienémusi Datu aizsardzibas iestade, un apstiprinajusi Eiropas Komisija.
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e “Timekla vietne” ir jebkura timekla vietne, ko més vedam vai uzturam vai kuru ved vai
uztur masu varda.
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